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Misja szkoly

Takie bedqg Rzeczypospolite,
Jakie ich mlodziezy chowanie
Jan Zamoyski

Misjg Zespotu Szkot Lacznosei im. Obroncdw Poczty Polskiej w Gdansku jest wychowanie mlodego
cztowieka w duchu odpowiedzialnosci spotecznej i obywatelskiej oraz przygotowanie go do
uczestnictwa w procesie uczenia si¢ przez cale zycie.

Wizja szkoly

Szkola nie jest przystankiem.
Jest droggq, ktora otwiera sig
na coraz to nowe horyzonty
Celestyn Freinet

Zespdt Szkot Lacznoscei jest placowka o 65-letniej tradycji. Bazujac na bogatym do$wiadczeniu,
dazymy, by szkota byta rozpoznawalna w catym kraju i cieszyla si¢ opinig jedne] z najlepszych szkot
technicznych w Polsce. Nasze aspiracje koncentrujg si¢ na wysokiej ocenie naszych klientow —
uczniow i rodzicéw. Dzialalno$é opieramy na relacjach z klientami: uczniami, rodzicami,
przedsigbiorcami i srodowiskiem lokalnym. Poprzez stymulowanie procesu rozwoju intelektualnego i
rozwoju osobowosci oraz dojrzewania do dorostego zycia, ksztalcenie pozadanych postaw moralnych,
rodzinnych, spotecznych i obywatelskich, pragniemy wyposazy¢ mtodego cztowieka w kompetencje
umozliwiajace mu samodzielne zaspokojenie aspiracji zyciowych i zawodowych.

Wizja Zespotu Szko6t Lacznosci opiera si¢ na pigciu filarach wyznaczajacych kierunek dzialan.
Dagzymy do tego, by nasza szkota:

1. byla szkolg pierwszego wyboru, przyjaznym miejscem pracy i godng zaufania instytucja cenng dla
srodowiska lokalnego;

2. przodowata w kraju pod wzgledem jakosci ksztalcenia i wychowania, czerpigc
z doswiadczen najlepszych placowek na Swiecie;

3. byla miejscem rozwijajacym si¢ i otwartym na nowe mozliwosci;
4. wyrdzniata sie na tle innych szkol nowoczesnoscia, kreatywnoscia oraz innowacyjnoscia;
5. inspirowata innych wybiegajagcymi w przyszios¢ ideami i praktykami.



Glowny cel strategiczny Zespolu Szkél L.acznosci w Gdansku im. Obroncéw Poczty Polskiej

Osiagniecie najwyzszej pozycji na rynku szkolnictwa zawodowego w branzy IT, ICT
1 elektronicznej.

Obszary strategiczne Zespolu Szkol L.gcznosci w Gdansku im. Obroncéw Poczty Polskiej

1. stworzenie modelu ksztalcenia dostosowanego do potrzeb wspoétczesnego Swiata;
wypracowanie atmosfery sprzyjajgcej innowacyjnosci i kreatywnosci;

3. zwigkszenie wydajnosci i motywacji do rozwoju wszystkich stron uczestniczacych w procesie
ksztalcenia: kadry zarzadzajacej, pracownikéw, uczniéw, rodzicéw, przedsigbiorcéw i Srodowiska
lokalnego;

4. podniesienie poziomu odpowiedzialnosci spolecznej uczestnikdw procesu ksztatcenia.

Stworzenie modelu ksztalcenia

zawodowego i ogolnego dostosowanego
do potrzeb wspodtczesnego Swiata

Wypracowanie atmosfery sprzyjajacej

innowacyjnosci i kreatywnosci

Zwigkszenie wydajnosci i motywacji
do rozwoju wszystkich stron uczestniczacych
w procesie ksztatcenia

Podniesienie poziomu odpowiedzialnosci

spolecznej uczestnikéw procesu ksztatcenia

Osiagniecie najwyzszej pozycji na rynku szkolnictwa
zawodowego w branzy IT, ICT i elektronicznej

Wprowadzenie

Zmieniajace si¢ w ostatnich dekadach warunki ekonomiczne i gospodarcze narzucajg
koniecznos¢ zweryfikowania dotychczasowych priorytetow i regut funkcjonowania w panstwie,
spoteczenstwie czy na rynku pracy, zwlaszcza ze XXI wiek to czas dynamicznie rozwijajagcych sig¢
technologii, ktére ekspansywnie — i agresywnie — wkraczajg w zycie niemal kazdego czlowieka.
Obecna sytuacja gospodarcza, polityczna i spoteczna wymaga zdecydowanych i spdjnych dziatan,
od ktérych zalezg przyszte losy kolejnych pokolen. Budowa nowej rzeczywistosci powinna opierac si¢
na dalekowzrocznej perspektywie inteligentnego rozwoju. Szczegolnie wazng role w procesie
ksztaltowania zrownowazonej przysztosci odgrywa edukacja, od ktorej zalezy Sciezka rozwoju $wiata i
to, czy kolejne pokolenie sprosta nowemu wyzwaniu. Wspotczesny swiat domaga si¢ ambitnego i
spdjnego dziatania w dziedzinie o$wiaty, oczekuje radykalnej zmiany paradygmatu edukacji'.

W dzisiejszych warunkach niezwykle istotne jest dziatanie oddolne, z poziomu poszczegdlnych szkot.
Tu zas$ odpowiedzialno$¢ spoczywa na dyrektorach szkot, ktorzy przy pelnym zaangazowaniu i
skoordynowanych dzialaniach, szeroko zakrojonej wspolpracy i z nowymi narzedziami majg szanse

! Ken Robinson, Zmiana paradygmatu edukacji, https://www.youtube.com/watch?v=2DZFcDGpL4U




wprowadzi¢ w zycie ambitny cel, jakim jest wyjscie z usankcjonowanego ponad stuletnig tradycja
impasu i wprowadzenie w zycie nowej wizji edukacji skrojonej na miar¢ obecnych czaséw.
Strategia rozwoju szkoly uwzglednia polityke o$wiatowg panstwa, regionu 1 miasta okreslona

w planach strategicznych. Uwzglednia réwniez kompetencje kluczowe, na ktore nacisk kladzie

Komisja Europej ska:

1. umiejetnos¢ czytania i pisania oraz znajomos¢ jezykow;

2. umiejetnosci w zakresie nauk $cistych (nauki przyrodnicze i matematyczne) i technicznych

(inzynieria);

kompetencje informatyczne;

kompetencje osobiste, spoteczne 1 w zakresie uczenia sig;

kompetencje obywatelskie;

przedsigbiorczosc;

Swiadomos¢ 1 ekspresje kulturalng.

Koncepqa pracy szkoty promuje kluczowe kompetencje poprzez:

- zapewnienie wszystkim wysokiej jako$ci ksztalcenia, szkolen 1 mozliwosci uczenia si¢ przez cale
zycie;

- wspieranie kadry nauczycielskiej;

- promowanie roznorodnych strategii uczenia si¢ w roéznych kontekstach w perspektywie uczenia
si¢ przez cale zycie;
wprowadzanie réznych metod ksztalcenia oraz oceny i walidacji kompetencji kluczowych.

Zak%ada przy tym, ze szkota:

rozwija to, co najlepsze,

usprawnia to, co sprawdzone;

czerpie z tego, co przyniesie przysztosé;

spelnia zmieniajgce si¢ oczekiwania wszystkich stron spotecznosci szkolnej.
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Charakterystyka szkoly

Zesp6t Szkot Lacznosci w Gdansku im. Obroncoéw Poczty Polskiej (ZSL) to zawodowa szkota
$rednia powstata w 1951 r., prowadzona przez Gming Miasta Gdansk. Siedziba placéwki miesci si¢ w
Gdansku przy ulicy Podwale Staromiejskie 51/52 — czgé¢ laboratoriéw technikum ulokowana jest w
historycznym budynku Poczty Polskiej, w miejscu obrony przed hitlerowskim atakiem 1 wrzesnia
1939 r. Absolwentami Technikum Lacznosci sg m.in.: prof. Andrzej Czyzewski, prof. Jozef Wozniak,
prof. Marek Hartman, prof. Teresa Miszkin, prof. Stanistaw Szczepanski, dr Zbigniew Canowiecki,
Stawomir Siezieniewski.

W skiad ZSE wchodzi obecnie Technikum nr 4 (dawne Technikum Lacznos$ci). Szkola ksztalci
w trzech kierunkach: teleinformatycznym, informatycznym oraz elektronicznym. Od wielu lat
gdanskie technikum utrzymuje si¢ w czotéwce w rankingach polskich szkot technicznych, m.in. dzigki
wspdlpracy z tréjmiejskimi uczelniami — Politechnika Gdanska i Akademia Morska, a takze dzigki
kontaktom z lokalnymi przedsiebiorstwami, takimi jak: Sprint, Satel, Telkom-Telmor, Slican, Simex,
DGT, LOTOS, Intel, Darekon, Aplitt, Sevenet i in.

Technikum nr 4 (Technikum Lacznosci) ksztalci w zawodach:

1. technik elektronik pod patronatem firm: LOTOS/PG (automatyka przemystowa), SATEL
(systemy zabezpieczen i budynku inteligentnego KNX), PIKE (systemy TV naziemnej,
satelitarnej i kablowej),

2. technik teleinformatyk pod patronatem firm: INTEL/SPRINT (systemy
mikrokomputerowe/systemy telekomunikacyjne), PG/SEVENET (serwery telekomunikacyjne,
swiching i routing, bezpieczenstwo systemow teleinformatycznych, biometria w teleinformatyce),
DGT (zintegrowane serwery telekomunikacyjne),

3. technik informatyk pod patronatem firm: Aplitt, KAINOS.

Od roku szkolnego 2017/2018 szkota rozpocznie ksztalcenie w kolejnych dwoch zawodach:

1. technik szerokopasmowej komunikacji elektroniczne;j

2. technik automatyki przemystowe;j.



Przy 7St dziata Fundacja Rozwoju Zespotu Szkét Lacznoscei im. Obroncéw Poczty Polskiej w

Gdansku, ktéra zostata powotana przez absolwentéw
1 pracownikow szkoty, a ktorej celem jest:

1.

2.
3.
4

ha

6.

upowszechnianie wiedzy historycznej o Poczcie Polskiej w Gdansku i jej obroncach,;
opiekowanie si¢ miejscami pami¢ci narodowej zwigzanymi z obroncami Poczty Polskiej;
wydawanie publikacji o tematyce Poczty Polskiej oraz o Zespole Szkét Lacznoscei,
gromadzenie $rodkow finansowych i zasobéw materialnych z przeznaczeniem

na rozwdj i unowoczeénienie bazy dydaktycznej Zespotu Szkét Lacznoscei;

udzielanie pomocy materialnej zdolnym i biednym uczniom szkoly;

rozwijanie kontaktéw z krajowymi i zagranicznymi $rodowiskami absolwentéw Zespotu Szkot
Lacznosci w Gdansku.

Potgczenie funkcji cztonka zatozyciela fundacji ze stanowiskiem dyrektora szkoty daje efekt synergii,
ktorego pozytywne rezultaty mozemy obserwowac¢ od kilku lat. Fundacja wspiera szkole w realizacji

zadan: zakupu sprzetu, organizacji zaje¢ dodatkowych, imprez szkolnych, sponsorowania nagréd dla

uczniow itp. Jednym z istotnych elementoéw dziatalnosci Fundacji Rozwoju Zespotu Szkot L.gcznosci

im. Obroncoéw Poczty Polskiej w Gdansku jest uczestniczenie w budowaniu marki szkoty. Proces ten

odbywa sie¢ m.in. dzieki organizowaniu kolejnych jubileuszy szkoty. Ze srodkéw fundacji zostaty
wydane albumy jubileuszowe zawierajace wspomnienia absolwentéw i nauczycieli oraz zdjecia z
archiwum szkoty.

Informacje ogoélne

Dyzektox Jadwiga Piechowiak

Wicedyrektorzy Magdalena Tyszer
Dorota thhalz, B

- ) - chmech Wiadzinski

Kierownicy , laboratorium ; Agmeszka Pyda- Mlchalska
praktyczneJ nauk1 zawodu,k - Krystyna Sielecka- Ab%aczynska i

; gospodarczy - Piotr Pettke

Admmlstrator Bezpleczenstwa Informacp ABI Woynech Wiadzifiski
‘Admlmstxatm Bezpieczenstwa Sieci ASI Mlcha} Zubryk

Liczba uczniéw 796

; Llczba oddzxaiow 35

‘,Llczba nauczy01eh ; 82

Liczba pracownikow AiO 9

Liczba sal ogélnych 32

Sale audytoryjne - 2
Liczba ~elektronicznych 21

laboratoriow informatycznych 11

specjalistycznych telemformatycznych 2

Sie¢ szkolna liczba komputerow 470

hczba tablic interaktywnych 10

liczba projektorow - 26

serwer zsl.gda.pl

WWW www.zsl.gda.pl

FB facebook.pl/zsl

Schemat organizacyjny
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Analiza SWOT

W funkcjonowaniu szkoly mozemy wyr6zni¢ nastgpujace obszary:

1. organizacja pracy szkoty;

2. dydaktyka;

3. dziatalno$¢ opiekunczo-wychowawcza szkoty;

4. kadra;

5. infrastruktura szkoty. _
Cele i kierunki dziatania we wszystkich obszarach pracy formutowane sa w oparciu o analizg stabych i
mocnych stron w ujeciu krdtko- i dtugoterminowym. Nauczyciele, uczniowie i rodzice uczestniczg w
planowaniu i modyfikowaniu strategii rozwoju szkoty. Realizacja zadan poddawana jest biezace;j i
koncowej ocenie. Wnioski wynikajgce z tej oceny sg analizowane przez Rad¢ pedagogiczng, Rade
rodzicéw i Samorzad uczniowski, a nastepnie sg wykorzystywane w ewaluacji planu pracy i planu
rozwoju szkoly, ktére opierajg si¢ na analizie SWOT.

Z analizy wynika, ze Zespdt Szkot Lacznosei nieustannie si¢ rozwija, co prowadzi do wniosku, ze
nowa strategia powinna opierac si¢ na dotychczasowych dziataniach. Jasno sprecyzowane cele — $cista
wspoltpraca z pracodawcami i podnoszenie jakosci ksztalcenia zawodowego — przyczyniaja si¢ do
rosngcego prestizu placowki. Doswiadczenie pracownikow i wsparcie absolwentow oraz przyjaciot
szkoty gwarantujg zr6znicowang i bogatg oferte edukacyjna, a takze nowoczesng baze i komfortowe
warunki nauki. Szanse na dalszy rozwoj zwigkszajg rowniez wsparcie organu prowadzacego,
przychylno$¢ organu prowadzacego oraz mozliwos¢ dodatkowego finansowania ze srodkéw unijnych,
ktore przektada si¢ na nadazanie za najnowszymi technologiami i zwigkszenie atrakcyjnosci
technikum.

Intensywnej pracy natomiast wymaga obszar spoleczny. Szczegélnie istotny jest w tym zakresie
niezadowalajacy poziom kompetencji miekkich, przektadajgcy sie m.in. zbyt na niskg motywacje do
nauki/do pracy oraz poziom zaangazowania w proces zmian. Rosngca liczba dysfunkcji i brak
wsparcia w tym zakresie, brak wiasciwych nawykéw, postaw stanowigcych wzorzec dla mtodego
cztowieka stanowig realne zagrozenie efektywnosci procesu ksztatcenia. Badania wlasne potwierdzaja,
ze motywacja zewnetrzna przynosi niezadowalajgce efekty, zas obnizajgca si¢ motywacja wewngtrzna
skutecznie dezorganizuje proces ksztalcenia. Sytuacje dodatkowo pogarszaja niedobory
wykwalifikowanej kadry pedagogicznej.

niedostateczny poziom umiejetnosei miekkich
brak nawyku efektywnego nauczania/uczenia si¢
niewystarczajaca wspotpraca z rodzicami
niewystarczajaca wspolpraca ze srodowiskiem
niedostateczne wykorzystanie potencjatu bazy/uczniow
brak wykwalifikowanej kadry ksztalcace] w zawodzie

niecheé srodowiska do zmian 1 wynikajgce z nich
utrudnienia w zarzadzaniu zmiang
negatywna rola mediow (niewtasciwe wzorce osobowe,
promocja przemocy i konsumpejonizmu)
niestabilna sytuacja oswiatowa
rosngca liczba rodzin/uczniow z dysfunkcjami

wsparcie organu prowadzacego w realizowaniu strategii
przychylnosc pracodawcow
mozliwos¢ finansowania UE
dostep do newych technologii
rosngca marka szkoty




Organizacja pracy szkoly

Konsekwencjg nieustannie zmieniajgcego si¢ otoczenia jest koniecznos¢ stalej adaptacji do zmian.
Analiza aktualnych potrzeb i przewidywanego rozwoju prowadzi do modyfikacji struktury
organizacyjnej. W przypadku szkoty zawodowej bardzo wazng rol¢ odgrywa dostosowanie
kierunkéw ksztatcenia i oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy oraz zwigkszenie atrakcyjnosci
zaje¢. W Zespole Szkét Lacznoscei proces ten trwa od wielu lat, a w czasie ostatniego pigciolecia
przybrat na sile. Niniejsza Strategia zaktada kontynuacje dotychczasowych dziatan i ich
intensyfikacje, m.in. dzieki srodkom pozyskanym z funduszy unijnych, a takze $cistej wspotpracy
z pracodawcami i Fundacjg Rozwoju ZSLE.

Szczegolowy cel Cele operacyjne
strategiczny

Systematyczne 1. Realizacja projektu ZIT (we wspolpracy z PUP
modyfikowanie i WRS) — przekwalifikowanie/ przywrocenie uprawnien do
kierunkéw ksztatcenia i zawodu mieszkancom metropolii
dostosowywanie oferty 2. Utworzenie nowych zawodéw/uruchomienie naboru
do potrzeb rynku pracy a) 2017/2018 — technik automatyk, technik
przy wspdlpracy ze szerokopasmowej komunikacji elektroniczne;j
srodowiskiem lokalnym, b) 2018/2019 — technik programista
przedsigbiorcami 3. Ksztalcenie na zaméwienie w kazdej klasie
1 instytucjami 4. Rozwoj oferty zaje¢ dodatkowych

a) Arduino/Intel

b) projektowanie urzgdzen sterowalnych/Synopsys

¢) automatyka przemystowa/Lotos

d) programowanie i sieci/Kainos

e) administrowanie systemami/Aplitt

f) techniki lutowania/ Darekon

g) www.projekty.zsl.gda.pl/ zesp6t ds. uczniow
uzdolnionych

5. Kursy w ramach projektow UE (uprawnienia do 1kV,
AutoCad, IPC)

6. Zajecia specjalistyczne we wspdtpracy z uczelniami — PG,
ASP (Akademia ETI, grafika, wzornictwo przemystowe,
multimedia)

7. Konsultacje i wsparcie merytoryczne firm
w ramach kot zainteresowan

a) ZSL TV/TK Chopin, Vectra, TVP Gdansk
b) Studio dzwieku/Radio Gdansk

8. Realizacja projektow uczniowskich z opiekg mentora —
przedstawiciela firm
a) konkursy
b) zadania w ramach patronatu

9. Opieka mentora dla 5 najlepszych uczniéw

10. Tworzenie wizerunku pod okiem specjalisty (M. Rekowski) —
30 najlepszych ucznidéw

11. Zwigkszenie atrakcyjnosci zaje¢ poprzez wykorzystanie
najnowszych metod i narzedzi dydaktycznych

12.Oferta zaje¢ realizowanych przez rodzicow



11. Obieg informacji i dokumentow

Dynamika zmian zachodzgcych w organizacji , nieustanny rozwdj nowych technologii i
koniecznos$¢ szybkiego reagowania na potrzeby klientéw wymaga od szkoty glebokich przemian
w obrebie struktury. Istniejgca.od lat potrzeba reorganizacji w tym zakresie wymusza na szkole .
zastosowanie narzedzi wykorzystywanych w biznesie. Idgc z duchem czasu, planowana jest
implementacja wybranych zasad obiegu informacji stosowanych np. w korporacjach. W tym celu
podjeta zostanie wspolpraca z zaprzyjaznionymi firmami, ktére wskazg nam dobre praktyki i
pomogg dostosowac je do warunkéw szkolnych.

Szczegolowy cel Cele operacyjne
__strategiczny ; o .
Zmniejszenie nlepewnosc1 1. Wypracowanie w oparciu o wnioski z ewaluacji i analize
w procesie podejmowania ~ ryzyka skutecznego systemu obiegu informacji
decyzji, osigganie wyzszej 2. Stworzenie i wprowadzeme KARTY INFORMACYINEJ
efektywnosci pracy 3. Modernizacja strony www

poprzez wykorzystanie
posiadanych zasobow
informacji

4. Wprowadzenie systemu odbioru wiadomosci przesylanych
~ za posrednictwem poczty elektronicznej
- 5. Wykorzystanie narzedzi Office dostarczanych przez GPE
 (SharePoint, Outlook 365)w procesie komunikacji
6. Stworzenie wewnetrznych sieci stuzacych doskonaleniu i
~ wspieraniu w newralgicznych momentach najwazniejszych
procesow w szkole (dydaktyka, wychowanie,
bezpieczenstwo, jakos¢ ksztalcenia)

I1I. Komunikacja wewnetrzna

Badania dowodzsg, ze firmy, ktore utatwiajg przeplyw informacji migdzy pracownikami, dziatami,
szefami 1 podwladnymi zyskuja. Ludzie sg w nich bardziej zaangazowani niz w przypadku
przedsiebiorstw, w ktérych relacje sg zaburzone. Komunikacja wewngtrzna ma ponadto istotny
wplyw na to, w jakim stopniu pracownicy utozsamiajg si¢ z organizacjg. W duzych szkotach,
zwlaszcza publicznych, procesy komunikacyjne sg zazwyczaj zakldcone. Nauczyciele
doswiadczajg coraz czestszych zmian, wywolujgcych zagubienie, sceptycyzm i nieufnos¢, co
przeszkadza w osiggnieciu celow. Dlatego tak wazne sg dziatania zmierzajace do budowania
kultury organizacyjnej sprzyjajacej wymianie do§wiadczen 1 wiedzy. Réwniez w tym obszarze
warto zastosowac narzgdzia wykorzystywane w biznesie.

Szczeg()!oWy cel o - Cele operacyjne
strategiczny
Pozyskanie akceptacji

)-—-l:
-

Mapowanie najwazniejszych proceséw

pracownikéw dla waznych 2. Wypracowanie procedury i zmapowanie procesu |
idei, zwigkszenie komunikacji we wspdipracy z radg pedagogiczng, radg
wydajnosci 1 jakosci pracy rodzicow i samorzadem uczniowskim

poprzez odpowiednie 3. Wprowadzenie macierzy odpowxedﬂalnosm RASCI
zarzadzanic informacja 4. Wprowadzenie semestralnego harmonogramu spotkan

oraz wzmocnienie
odpowiedzialnosci
wszystkich pracownikow
za los szkoty

stuzacych wymianie informacji
Wykorzystanie w procesie komunikacji narzedzi Office
dostarczanych przez GPE (SharePoint, Outlook 365)

6. Zmiana schematu organizacyjnego



1V. Komunikacja zewnetrzna

Komunikacja zewnetrzna szkoty jest — jak w przypadku kazdego przedsigbiorstwa — budowaniem
warto$ci poprzez tworzenie niematerialnych zasobow (wizerunku i marki). Rosngcy potencjat
komunikacyjny nowych mediéw zacheca do ksztattowania rozpoznawalnej marki i pozytywnego
wizerunku za pomocg dotychczas nieznanych szkole narzedzi. Specyfika szkoly pozwala
wykorzystaé je na wiekszg skale niz w przypadku innych placéwek. Na szczegolng uwage
zastugujg zwlaszcza media uczniowskie, zatozone i prowadzone przez mtodziez.

Szczegolowy cel Cele operacyjne

~ strategiczny -
Systematyczne 1. Modermz.ac;a WWW pod katem komumkaql zewne;trznej
eksponow'ame zy.cia 2. Cykl reporta7y o absolwentach i historii szkoty
szkoly w §r od'owmku 3, Konkms umlejf;tnosm techmcznych Elektlomk” |
lokalnym, regionalnym 4. Promoqa szkoly wsréd dziewczat ramach plogramu

i

) realizowanego przez firme Intel i Politechnike Gdanskg
krajowym

Promocja szkolnych medidéw (LSL TV iRadio ZSL)
Jubileusz 70-lecia (srebrny logotyp, plakaty, zaploszema)
System wystaWIenmczy ROZWQ] techniki w XX w.

, Przygotowame ulotek, roll updw we wspoipx acy z firmami ;
Promocja szkoly w szkotach podstawowych
a) Dni otwarte, targi, spotkania
z pracodawcami, listy rekomendacyjne
b) Warsztaty dla gimnazjalistow
10. Konferencje techniczne realizowanego
w ramach Gdanskiego Tygodnia Zawodowca wraz z
lokalnymi firmami

N-IECHENTI-NIVY

V. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Wewngtrzne procesy, ktore zachodzg w kazdej organizacji, w tym takze w szkole, przeptyw
informacji i zasobdw, umiejetnos¢ podejmowania trafnych decyzji, motywowania itp. sg Zrédiem
cigglych zmian. Dyrektor musi rozwigzywac nie tylko coraz bardziej ztozone biezace problemy,
ale tez cor: az cz¢s’ciej i wic;cej mysleé 0 przysztosci, wprowadzaé zmiany oraz budowaé

jakoscig zarzadzania 1 wychodzenia naprzemw zmieniajgcym si¢ potrzebom klientéw — ucznidw,
rodzicow, przedsiebiorcow. W tej sytuacji osoba zarzadzajaca placoéwka musi zrozumiec istote
zmian i zdoby¢ narzedzia oraz umiejetnos¢ zarzadzania zmiang. Wymaga to radyklanych zmian

i zdecydowanych dziatan, ktorych podejmowanie utatwi¢ moga profesjonalne szkolenia
realizowane wedlug przemyslanego dlugofalowego planu.

Szczegélowy cel Cele operacyjne
strategiczny

stworzenie warunkow 1. System realizowanych przez firmy szkolen dla nauczycieli
sprzyjajacych pracy zawodu (KNX, techniki §wiattowodowe, EFRA)
zespotowej i elastycznosci, 2. Delegowanie przez f'nmy nauczycieli przedmiotow
utrzymanie réwnowagi zawodowych — lobbowanie na rzecz projektu
i dostosowanie si¢ rekompensaty, przydzielania przywilejow pracodawcom
do potrzeb rynku delegujacym specjalistow na potrzeby szkoty

3. Wypracowanie systemu konsultacji
ze specjalistami z branzy prawnicze], o§wiatowej,
technicznej w celu podnoszenia jakosci pracy
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U

V1. Zarzadzanie majatkiem

Plan rozwoju kadry kierowniczej pod katem dostosowania
organizacji pracy do wymagan wspolczesnego
przedsiebiorstwa U

Wigczanie absolwentdw w proces dydaktyczny
Stworzenie sieci wsparcia nauczycieli

w ramach poszczegdlnych obszaréw: zawodowych,
przedmiotowych, wychowawczego -

Plan szkolen nauczycieli w zakresie zmiany postaw 1

- kompetencji migkkich

Nawigzanie wspolpracy z ambasada w Kijowie w celu
pozyskania ukraifiskich inzynieréw

 Staze dla nauczycieli przedmiotow zawodowych

Wiasciwe 1 korzystne zarzagdzanie posiadanym majatkiem, systematyczny rozwoj infrastruktury i
nadz6r nad dbaloscig o powierzone mienie to jedno z wigkszych wyzwan, przed jakim stoi
dyrektor szkoty ksztalcgcej w branzach ICT, IT i elektronicznej. Nieustannie rozwijajgca si¢

technologia, kosztowny sprzet 1 ograniczone $rodku z budzetu stanowia skuteczng przeszkode w
procesie modernizacji 1 wzbogacania bazy szkolnej. Bardzo wazna jest w tej sytuacji wspodtpraca —

z absolwentami, pracodawcami i organizacjami. Pozyskany do tej pory sprzet sprawil, ze ZSL jest
jedna z najnowoczesniejszych szkot w branzy w Polsce. Pracodawcy stale doposazajg laboratoria 1
sale zaje¢ praktycznych, jednak rosngca liczba klas i zmiany technologiczne sprawiaja, ze
potrzeby wciaz rosng. Szczegdlnie istotna jest wiec mozliwos$¢ pozyskania srodkéw unijnych,
dzigki ktorym w ciagu najblizszych dwodch lat nasza szkota zyska kilkanascie nowoczesnych
pracowni, profesjonalny sprzet, a takze sale konferencyjno-kongresowe i przestrzenie stuzace

rozwojowi kompetencji spotecznych, zdolnosci twoérczej pracy oraz rozwojowi kondycji fizyczne;j.

Przygotowywany m.in. przez naszych pracownikoéw projekt zapewni szkole doskonala
infrastrukture, ktora przyczyni sie do zwigkszenia atrakcyjnosci oferty edukacyjne;j.

Szczegolowy cel
_ Strategiczny

poptawienie atrakcyjnos’éi“ 1

szkoty poprzez
rozbudowe, modernizacje
i doposazenie bazy szkoly

“Cele operacyjne

Stworzenie pracowni w ramach

projektow UE
a) automatyka przemystowa
b) urzadzen i ukladow
¢) symulacji procesow
d) teleinformatyka
e) sieci teleinformatycznych
f) sieci okablowania strukturalnego
g) sterownikow programowalnych
h) realizacji wizji, $wiatta 1 dzwicku
1) studio lektorskiei TV
j) badan akustycznych, wizyjnych
i iluminacji $wietlnych
k) szerokopasmowej komunikacji elektronicznej
1) monitoringu
m) serwisu komputerowego
n) komputerowe (x4)
0) montaz instalacji KNX
Doposazanie pracowni w najnowsze technologie (we
wspoipracy z firmami)
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Projekty z PG w celu doposazenia pracowni w pomoce
dydaktyczne (drukarka 3d, frezarka, linia automatyki)
4. Zwickszenie dbatosci o sprzet (powierzenie mienia)
Wprowadzenie kontroli dostgpu
6. Unowoczesnienie sal dydaktycznych (projektory, laptopy,
tablety, modernizacja komputerow GPE) ;
7. Przeksztalcenie auli w sale konferencyjno-kongresows (ze
sterownig) o N
Stworzenie Sali telekonferencyjnej w budynkach AiC
9. Udoskonalenie bazy sportowe;j (sala relaksacyjna, sala
10. Stworzenie przestrzeni kreatywnej w budynku C (2 crazy
roomy, sale szkoleniowe/warsztatowe)

L2

W

o

VIL.Wspélpraca strategiczna

Zespo6t Szkét Eacznosdei od lat przyjmuje otwartg postawe wobec spotecznosei lokalnej. Dzigki
wchodzeniu w liczne sieci wspdipracy szkota zyskuje dostep do nowych zasobow, Zrodet
informacji i dobrych praktyk. Wspodlpraca szkoty z podmiotami zewnetrznymi przyczynia si¢
takze do zwigkszania kapitatu spotecznego. Otwarcie na potrzeby spolecznosci lokalnej, a takze
wzmocnienie kontaktéw z lokalnymi organizacjami, wladzami i1 rodzicami zwigksza spoleczne
zaufanie do placowki i jej pracy.

Szczegolowy cel Cele operacyjne
strategiczny | o
Podniesienie jakosci 1. Wspdlpraca z instytucjami
i efektywnosci a) Muzeum Poczty Polskiej
ksztalcenia/wychowania b) Projekt rewitalizacji przyziemia
oraz atrakcyjnosci szkoly w budynku C
‘ ¢) Projekt ,,Multimedialny spacer $ladami dawnego
Gdanska”

d) Szkolne muzeum techniki
e) Wychowanie patriotyczne z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii
f) PUP/WUP
g) ASP
v" Rewitalizacja budynku B i C
v Technika XX w. (projekt)
v Zajecia
h) GUMed
v’ Zajecia profilaktyczne (AIDS, choroby
cywilizacyjne)
v Kurs pierwszej pomocy
1) Aplitt
o v Biegi | |
2. Wspbdlpraca ze srodowiskiem lokalnym
— 7Sk jako aktywny i znaczacy podmiot
w srodowisku lokalnym
a) Z gdanskimi szkotami (remont, zajecia, wolontariat,
akcje)
b) Z parafig $w. Brygidy (Dzien Patrona, rekolekcje)
¢) Z Rada Dzielnicy (imprezy sportowe, zajecia dla
senior6w)
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d) Pracodawcami w obrebie dzielnicy (uroczystosci,
wydarzenia, warsztaty)
3. Wspolpraca z instytucjami kultury
a) Teatr Wybrzeze (warsztaty teatralne)
b) PFB, Orkiestra MW (warsztaty muzyczne) -
4. Wspdlpraca z absolwentami i sympatykami szkoly
a) Wizerunek szkoty
b) Promocja
¢) Spotkania z uczniami
d) Nagrody
e) Przedsiewzigcia szkolne (jubileusz, remont, Tydzien
zawodowca, konferencje, rada konsultacyjna)
5. Wspodlpraca z firmami — ZSL jako partner
dla przedsicbiorstw
a) tworzenie i wprowadzanie
v" nowych zawoddw
v podstaw programowych
v programdéw nauczania
v’ innowacji pedagogicznych (programowanie, sieci
komputerowe)
b) wzbogacanie ofert zaje¢ dodatkowych dla klas
patronackich
c) szkolenia dla nauczycieli i uczniéw
d) doposazanie sal
e) przedsigwziecia szkolne (rewitalizacja budynkow,
jubileusz, fundacja)
f) projekty (innowacyjne technologie dla dziewczat,
. kobiety wICT) o
6. Wspdlpraca z organizacjami: PIKE, PP, DIBKOM,
ANGA, SCTE
a) Przygotowanie materiatow dydaktycznych
b) Udzial uczniéw w targach
¢) Pozyskiwanie nowych firm
do wspotpracy
d) Wprowadzanie nowych zawodow
e) Przedsiewzigcia szkolne (jubileusz, materiaty
promocyjne, rewitalizacja budynkow, budowanie
wizerunku) -

Wdrozenie strategii

Strategia na lata 2017-2022 jest kontynuacjg koncepcji pracy szkoly realizowanej w ciggu ostatnich
pieciu lat. Podjete dotychczas dzialania rozpoczely proces wdrazania zmiany w konserwatywne;j
organizacji, jakg jest szkota. Sprawily, ze wszystkie strony — pracownicy, rodzice i uczniowie —
oswoity sie powoli z koniecznoscig reorganizacji zasad funkcjonowania placowki. Dalsze dziatania
skoncentrujemy na wdrazaniu poszczegolnych elementéw zmiany, przy czym najwickszy nacisk
polozymy na rozwd6j umiejetnosci, w tym kompetencji migkkich.

Monitorowanie jako$ci i efektéw procesu wdrazania strategii
Proces monitorowania bgdzie polegat na systematycznej obserwacji zmian zachodzacych w realizacji

strategii rozwoju. Umozliwi on kontrole postepu wykonania zadan, weryfikacje osiagnictych
rezultatéw i porownywanie ich zgodnosci z celami strategicznymi. Ponadto analiza i interpretacja



danych pozwolg na dostosowanie podejmowanych dzialan do zmieniajgcych sie¢ warunkow i
zdiagnozowanych potrzeb.

1. Do zadan zespotu monitorujacego nalezga:
monitorowanie przebiegu oraz ocena efektywnosci i skutecznosci realizacji strategii rozwoju

1)
2)
3)
4)

3)

szkoty; ;

ocena realizacji konkretnych celow;

ocena postepow 1 rezultatow konkretnych dziatan;

skladanie odpowiednich propozycji rozwojowych/korygujacych do komoérek
organizacyjnych;

przyjmowanie i analiza okresowych raportéw z realizacji strategii rozwoju.

2. Monitoring i ewaluacja opra si¢ na réznych zrddiach informacji:

1) analizie dokumentéw (dziennikéw, dokumentacji zespotow, raportoéw);
2) ankietach;
3) wywiadach fokusowych;
4) obserwacjach.
HARMONOGRAM MONITOROWANIA
 ZAKRES - METODY - ZADANIA  ODPOWIEDZIALNI
_ MONITOROWANIA e
~ Nakldy
Zasoby ludzkie  Zestawienie 1. Analiza stanu na wejsciui  kadry
- zbiorcze w punkcie kontrolnym
| . _ 2. Pizygotowanie zestawienia
Zrodia Plan 1. Analiza zasobdw i potrzeb  ksiegowa
finansowania finansowy 2. Analiza planu finansowego = wicedyrektor
- Sprawozdanie 1 sprawozdania dyrektor
- finansowe - 3. Przygotowanie raportu ;
Srodki Zestawienie 1. Analiza stanu na wejsciui  kierownik
materialne zbiorcze w punkcie kontrolnym ~ gospodarczy
- 2. Przygotowanie zestawienia  ksiegowa
Srodki Zestawienie 1. Analiza stanu na wejsciu i kierownik
niematerialne zbiorcze w punkcie kontrolnym gospodarczy
| _ 2. Przygotowanie zestawienia _ ksiggowa
B . Procesy S
Zarzadcze Ankieta 1. Ocena zgodnodci stanu zespot ds.
Wywiad faktycznego z przyjetymi kontroli
fokusowy zatozeniami - zarzadczej
Analiza 2. Ocena dzialalnos$ci
dokumentacji organizacji na podstawie
zebranych i
przeanalizowanych
I  informacji |
Administracyjne Analiza 1. Ocena zgodnosci stanu zespot ds.
- dokumentacji faktycznego z przyjetymi kontroli
Audyt jakosci zatozeniami zarzadczej

2. Ocena dziatalno$ci
organizacji na podstawie
zebranych i
przeanalizowanych
informacji

TERMIN

co kwartal

co pot roku

o péi roku

co pél roku

co po6t roku

co kwartat
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Wyniki

Systematyczne modyfikowanie kierunkow
ksztatcenia i dostosowywanie oferty do potrzeb
rynku pracy przy wspolpracy ze Srodowiskiem
lokalnym, przedsiebiorcami i instytucjami

zmniejszenie niepewnosci w procesie podejmowania

decyzji, osigganie wyzszej efektywnosci pracy
poprzez wykorzystanie posiadanych zasoboéw
informacji

pozyskanie akceptacji pracownikow dla waznych
idei, zwickszenie wydajnosci i jakosci pracy poprzez
odpowiednie zarzadzanie informacjg oraz
wzmocnienie odpowiedzialnosci wszystkich
pracownikow za los szkoly -
systematyczne eksponowanie zycia szkoly w
$rodowisku lokalnym, regionalnym i krajowym

stworzenie warunkow sprzyj ajgcych pracy
zespotowej 1 elastycznosdci, utrzymanie rownowagi i
dostosowanie si¢ do potrzeb rynku

o=

e e i F

W N

W= 0O BN

il

Rezultaty Zestawienie 1. Analiza stanu na wejsciu i rada co p6t roku
twarde zbiorcze w punkcie kontrolnym kierownicza
(produkty) 2. Ocena zgodnosci stanu
: : faktycznego z przyjetymi
zatozeniami
- 3. Przygotowanie zestawienia
Rezultaty Ankieta 1. Analiza stanu na wejsciui  rada co pol roku
- migkkie Wywiad w punkcie kontrolnym kierownicza :
(wyniki) - fokusowy 2. Ocena zgodnosci stanu
Zestawienie faktycznego z przyjetymi
zbiorcze ~ zalozeniami
B R 3. Przygotowanie zestawienia [ .
Oddzialywanie  Ankieta 1. Analiza stanu na wejsciu i rada co pot roku
(trwale zmiany) Wywiad w punkcie kontrolnym kierownicza
- fokusowy 2. Ocena zgodnosci stanu
faktycznego z przyjetymi
zatozeniami
R . 3 Przygotowanie zestawienia
Korzysci - Zestawienie 1. Analiza stanu na wejsciu i rada co pot roku
- zbiorcze - wpunkcie kontrolnym kierownicza
. 2. Przygotowanie zestawienia
Cel strategiczny Wskaznik

. liczba nowych zawodow

liczba zajeé rozwijajgcych uzdolnienia
zawodowe

. liczba projektow
. patronaty we wszystkich klasach

system obiegu informacji

karta informacyjna

rozbudowany i funkcjonalny terminarz
zmodernizowana strona Www

system odbioru poczty elektronicznej

_ wykorzystanie narzedzi GPE

sprawnie funkcjonujgca macierz
odpowiedzialnosci

zZmapowarne najwazniejsze procesy
harmonogram spotkan semestralnych

zmodernizowana strona www
reportaze o szkole

konkurs techniczny

jubileusz

konferencje

materialy promocyjne

audycje radiowe i1 TV

system wystawienniczy

liczba szkolen

system konsultacji z pracodawcami
sie¢ wsparcia nauczycieli ZSt. (liczba
spotkan)

plan szkolen

harmonogram stazy
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poprawienie atrakcyjnosci szkoly poprzez 1. nowo powstate pracownie
rozbudowe, modernizacje i doposazenie bazy szkoty 2. zmodernizowane pracownie
3. wykaz zakupionego sprzetu
4. sala konferencyjna i telekonferencyjna
SR 5. nowe sale sport .
podniesienie jakosci 1 efektywnosci 1. liczba projektoéw realizowanych we
ksztalcenia/wychowania oraz atrakcyjnosci szkoly ~ wspolpracy z instytucjami

2. liczba zadan realizowanych we
‘wspolpracy z pracodawcami

Ewaluacja

1.

Ewaluacja dziatan wynikajgcych ze Strategii Rozwoju ZSL bedzie si¢ opierata na trzech rodzajach

ocen:

D
2)

3)

)
2)
3)
4)
)
6)
7)
8)
9)

ex ante (ocena przed realizacjg dzialan) - czy 1 w jaki sposdb strategia wplynie na grupy
docelowe, przyczyni si¢ do realizacji celow;

ex tempore (ocena w trakcie realizacji dziatan) - czy przyjete cele 1 podjete w nastegpstwie
dziatania zmierzajg w dobrym kierunku;

ex post (ocena po realizacji dziatan) - ocena dlugoterminowego wplywu strategii na grupy
docelowe, odpowiedz na pytanie, czy efekty wynikle z zastosowania strategii sg trwate.

Kluczowe pytania:

Czy cele zostaly osiggniete?

Jakie sg efekty dziatan?

Jakie problemy napotkano?

Czy dzialania przyczynity si¢ do rozwigzania problemow?

Czy wybrane instrumenty i rozwigzania okazaty si¢ odpowiednie?
Czy system zarzadzania i wdrazania byl skuteczny?

Czy realizatorzy dziatan poprawnie wypetnili przypisane im role?
Czy efekty speiniajg oczekiwania adresatow?

Czy efekty dziatan sg trwale, dtugookresowe?

10) Czy i w jakim stopniu efekty sa odczuwalne po zakonczeniu realizacji?
11) Jezeli dziatanie nie zostalo zrealizowane — dlaczego?

W obszarze wplywu strategii na jakos¢ ksztalcenia zawodowego ewaluacja musi uwzgledni¢

nastepujace aspekty:

1)
2)
3)
4)
)
6)

powigkszanie zasobow;

wspieranie podnoszenia jakosci procesu dydaktycznego 1 wychowawczego;
przeciwdziatanie zagrozeniom;

przyciagganie srodkow zewnetrznych (publicznych i prywatnych);

wzrost konkurencyjnosci,

procesy innowacyjne.

4. Etapy i harmonogram ewaluacji

[—j‘ Planowanie —]——————‘

Projektowanie

Zbicranie danych .______}————————1
Analiza danych }——-——-—————l

Raportowanie

1
J
Wykorzystanie wynikow }

e
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ZAKRES/OBSZAR BADANIA

Adekwatno$¢ oferty
edukacyjnej do rynku

Atrakcyjnosc¢ oferty
edukacyjnej

Efektywnosc
komunikacji
Wydajnos¢ i jakosé
pracy

Jako$¢ komunikacji
zewngetrznej

Jako$¢ infrastruktury i
bazy

Jakosé/efektywnosé
ksztalcenia

1. Realizacja nowych zadan dyrektora — managera nowej generacji, ktory wystepuje jako:
1) trener zwycigskiej druzyny,

HARMONOGRAMEWALUACJI

METODY
NARZEDZIA

ankieta

ankieta

ankieta

wywiad

ankieta

ankieta

ankieta

REALIZATORZY

ODPOWIEDZIALNI

ZADAN ZA EWALUACJE

dyrektor zespoét ds. strategii
marketingowej

dyrektor zespoél ds. strategii
marketingowej

rada zespot ds. ewaluacji

kierownicza

pracownicy zespdt ds. ewaluacji

dyrektor zespot ds. ewaluacji

dyrektor zespot ds. ewaluacji

dyrektor, zespot ds. ewaluacji

pracownicy

Metody pracy dyrektora

2) mentor pomagajacy si¢ uczycé,

3) gracz w pracowniczym zespole,

4) opiekun entuzjastow pracy tworczej,
5) administrator ogarniajacy pelny obraz sytuacji. 2

ZRODLA
INFORMACJI

uczniowie

uczniowie

pracownicy

pracownicy

pracownicy

kierownik
gospodarczy
ksieggowa
pracownicy

TERMIN

I/1v

HI/1v

I/V1

I/V1

VI

VI

VI

Redefinicja schematu organizacyjnego i zakresu obowigzkéw — wprowadzenie struktury liniowo-

sztabowej, w ktorej dyrektor podejmuje decyzje i odpowiada za funkcjonowanie organizacji,
natomiast komoérka sztabowa zbiera informacje, przygotowuje decyzje, daje rekomendacje,

prowadzi analiz¢ status quo, opracowuje odpowiednie akty prawne.

2 Bolestaw Rafat Kuc, Marcin Zemigata, Menedzer nowych czaséw. Najlepsze metody i narzedzia zarzadzania

Struktura liniowo-sztabowa
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3. Wprowadzenie zespoléw operacyjnych.
Dziatania rozwojowe kazdej organizacji nie ograniczajg si¢ do pozyskiwania zasobéw ludzkich,

rozwoju struktur, kompetencji czy usprawniania proceséw. Obejmujg takze efektywne zarzadzanie

potencjatami. W tym celu w ZSL powotamy zespoly operacyjne, ktorych celem bedzie realizacja
zadan priorytetowych. .

4. Zarzadzanie przez innowacj¢ - zmierzanie do rozwoju przedsigbiorstwa przez wprowadzenie
szeroko pojetych zmian (usprawnien, udoskonalen, innowacji). Celem nowego modelu jest
stworzenie klimatu w kulturze organizacyjnej placowki, ktdry bedzie pobudzat do zmian. Jest to
mozliwe dzigki nastepujagcym czynnikom:

1) przetamywaniu stereotypow;
2) eliminowaniu biernych i przesadnie zachowawczych postaw;
3) otwartosci na usprawnienia, m.in. techniczne;
4) popieraniu pomystowosci pracownikow.
5. Doskonalenie proceséw zarzadzania organizacjg

Celem szkoty zorientowanej na klienta, czyli ucznia, powinno by¢ dgzenie do zrozumienia i
zaspokojenia jego potrzeb. Strategia cigglego doskonalenia przewiduje przeksztatcanie szkoty w
organizacje uczaca i samodoskonalacy sie, w ktorej kazdy pracownik angazuje si¢ w
rozwigzywanie problemow i ciggle podnoszenie jakosci 1 bezpieczenstwa.
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6. Wprowadzenie do procesu zarzadzania cyklu Deminga, opierajgcego si¢ na zasadzie cigglego

ulepszania. Zmiana podejscia do realizacji zadan, dziatan wg schematu:

1) zaplanuj, co chcesz osiggnac¢, usprawnic;

2) realizuj, co zaplanowates;

3) sprawdzaj, czy wyniki sg zgodne z celami, czy nowy sposob dziatania przynosi efekty;;

4) wprowadzaj dzialania doskonalgce, uznaj nowy plan za norme.

Koncowym celem jest wprowadzenie rozszerzonej wersji — KAIZEN, czyli koncepcji cigglego

doskonalenia, usprawniania przy zaangazowaniu wszystkich pracownikow w kiwanie
zEsPOL SORHP PRES P07 Wiazat.
im. Obronicéw Poczty Polskiej w Gdansku
(5) 80-845 Gdansk
ul. Podwale Staromiejskie 51/52
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